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Na temelju ¢lanka 33. Drustvenog ugovora o uskladenju J.P. Komunalac d.o.0., Biograd na Moru
(u daljnjem tekstu: Drustvo) sa Zakonom o vodama, Uprava donosi

ODLUKU
o kriterijima za umanjenje racuna za vodne usluge

Clanak 1.

Sukladno ¢lanku 37. Op¢ih i tehnickih uvjeta isporuke vodnih usluga ovog Drustva korisnik je
duZan svoju internu vodovodnu instalaciju odrzavati u staﬁju funkcionalne ispravnosti zavr$no do
spoja sa glavnim vodomjerom.
Korisnik je duzan u zimskim uvjetima u vodomjernom oknu zastititi vodomjer i spojni prikljucak
sa pripadaju¢om armaturom od smrzavanja.
U protivnom odgovara za svu nastalu $tetu.
Clanak 2.
Ako zbog kvara na internoj vodovodnoj instalaciji dode do nekontrolirane i poveéane potro$nje
vode korisnik je duzan platiti cijeli iznos racuna.
Korisnik usluge ima pravo prigovora na ispostavljeni raun za vodne usluge, kojeg podnosi
ovom Drustvu u pisanom obliku, u roku od 15 dana od dana dospijeca rac¢una.
Prigovori zaprimljeni nakon danog roka, ne obvezuju Isporuditelja.
Clanak 3.

Drustvo moZe po zaprimljenom prigovoru umanjiti ra¢un ako je zbog kvara na internim
instalacijama doSlo do uveéane potrosnje vode.
Pod uve¢anom potro$njom vode smatra se potrosnja vode dvostruko veca od prosjecne
(uobiajene) potrosnje tog korisnika.
Uvijeti za umanjenje racuna su slijedeci:

1. da je korisnik podmirio sve svoje obveze prema Drustvu

2. da je u primjerenom roku otklonjen kvar koji je uzrokovao uvecanu potrosnju
Racun se umanjuje na nacin da se od uveéane potro3nje oduzme prosje¢na (uobitajena) potroSnja
a dobivena razlika umanji za 50% te za tu koli¢inu umanji obra¢unata koli¢ina vode iz

pobijanog racuna. Korisniku se zbog uvecanag ra¢una moZe odobriti obro¢na otplata.



Clanak 4.
Odluku o umanjenju raéuna i obro¢noj otplati donose povjerenstva za prigovore i reklamacije
potrogaca imenovana od strane Drustva.

Clanak 5.
Umanjenje raéuna sukladno odredbama &lanka 3 ove Odluke odobrava se na temelju
vjerodostojne dokumentacije kojom se dokazuje da je kvar nastao i da je izvrSen popravak.
Pod vjerodostojnom dokumentacijom smatra se foto dokumentacija, ra¢un izvodaca radova koji
je izvrio popravak, racun za materijal i sl.

Clanak 6.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enja.
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